®) INFOMEX
.[@. MINUTA
ifai Reunién de Trabajo

Fecha de reunion:

Lugar de la cita: IFAI Sala de Juntas

7-Noviembre-06 Planta Bai'a 10:00 hrs.

Objetivo (s): Revision general del proceso DF

Desarrollo de la reunién: Revisién general del proceso DF

Hora de inicio:

Acuerdos:

Acuerdo Fecha limite* Responsable
1. Respaldo de INFOMEX DF (Base, Sitio, 7-Nov -06 DGIS
Proceso).
2. Adecuacién de los plazos para PENDIENTE INFODF-DGIS
gestionar solicitudes de informaciéon con
prevencion, se requiere que cuando la El INFODF evaluara las
persona desahoga la prevencién el propuestas.
sistema inicie nuevamente el plazo de
diez dias que establece la Ley para dar
respuesta a la solicitud.
3. Correccion ortografica del acuse de PENDIENTE DGIS
recibo y cambio de la leyenda INFODF
por INFOMEX
4. Correccién del historial de los titulares PENDIENTE INFODF-DGIS
de la OIP, ya que les muestra todas las
solicitudes recibidas por los Entes
Publicos.
5. Incorporacion de la clave de servicio | 8-Nov -06 DGIS
que emite el sistema por concepto de | Procedimiento de
pago de derechos (clave de servicio es: | actualizacion del sitio
8389). mediante formato de

control de versiones

6. Verificacion de “no captura” si el PENDIENTE DGIS
usuario del sistema no tiene
deshabilitada la opcion de bloqueo de
mensajes emergentes, esta medida es
para evitar que se dupliquen las
solicitudes de informacion.
7. Evaluar la opcion para que una vez | La funcionalidad de la | No procede
que la OIP responda una solicitud, esta | herramienta permite | DGIS
se muestre en el mdédulo de Acceso al | Unicamente  mantener la
Publico y no sea necesario que el | respuesta en avisos del




solicitante de un “clic” a la respuesta que
se despliega en avisos del sistema,
ademas se requiere que la respuesta a la
solicitud de informacién permanezca en
avisos del sistema del solicitante.

sistema hasta que caduque
el paso o se haya aceptado
la respuesta

NOTA: Avisos del sistema
funciona como seguimiento
de solicitud y el historial
refleja todos los pasos de la

solicitud que ha sido

terminada.
8. Habilitar el modulo de estadisticas PENDIENTE INFODF-DGIS
debido a que las opciones con las que
cuenta actualmente la herramienta no
muestra estadisticas y esta muy limitada.
9. Registro de recursos de revision PENDIENTE INFODF-DGIS
manuales por parte del INFODF

La herramienta lanza

recursos del solicitante si es
electronica y los recursos
manuales se revisara esta
opcién

10. El acuse de recibo Unicamente se
puede consultar mientras la solicitud esta
en proceso, si la solicitud es finalizada no
hemos encontrado la opcion para obtener
el acuse de recibo que bien pudiera ser
de gran utilidad para el solicitante en
caso de presentar un recursos de
revision.

El acuse se puede visualizar
desde consulta por estatus
con estatus finalizado. Se
revisara el registro de
fechas en el acuse de recibo
que se despliega de esta
opcion.

DGIS

11. La herramienta no nos permite
visualizar el dia y hora en el que se
atiende la solicitud en cada uno de los
pasos de la gestion interna, Unicamente
muestra el dia y hora de inicio y el dia y
hora “amarillo” y “rojo”.

La funcionalidad de la
herramienta no permite
esta opcidn

NO PROCEDE
DGIS

12. Se requiere de una opcién para que
el administrador pueda regresar |la
gestion de wuna solicitud a un paso
anterior, esto se requiere debido a que
en la  gestion  interna  algunos
responsables de OIPs se han equivocado
y no se puede regresar a un proceso
anterior.

La funcionalidad de Ila
herramienta no permite
esta opcion a menos que se
defina en el flujo.

NOTA La adecuacion del
flujo corresponde al INFODF
con asesoria de la DGIS

INFODF-DGIS

13. En el menu consulta por estatus, se
muestran fechas de inicio, amarillo y rojo
que no corresponden a la solicitud de
informacidn ni al acuse de recibo.

PENDIENTE

DGIS




14. Opcion para que los titulares de las
OIPs puedan visualizar la estructura de
los Entes Publicos, sin que la herramienta
les permita asignar roles de
administrador y que Unicamente permita
asignar roles de usuarios de Unidad
Administrativa.

La funcionalidad de Ila
herramienta no permite
esta opcidn, ya que este
modulo es del
Administrador y no permite
la parametrizacion del
mismo.

NO PROCEDE
DGIS

e En caso de determinar que el responsable cuenta con una fecha limite para cumplir con lo acordado.

NOTA: En los puntos donde aparecen ambos responsables, la responsabilidad de la DGIS es

de asesoria.

Firmas de conformidad

Nombre Representacion
César Ortega Olmos INFODF
Miguel Angel Vivanco INFODF
Marina Adame Velasco DGIS
César Mendez Zamudio DGIS

Comentarios

Jorc';e Gutiérrez DGIS

Firma




